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* Alma ofrece Conjuntos. Pero eéstos no aportan
datos estadisticos sino solo listados de la
situacion en el momento actual.

« Analytics es una herramienta muy potente que
si ofrece todo tipo de informacion estadistica,
tanto la del momento en gque realizamos la
consulta como retrospectivamente. Todo esto se
completa con graficos y mas elementos.
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» Estructura compleja: Arbol de carpetas, tipos de
archivos, modulos internos en cada archivo,
paneles, tipos de campos (numéricos y textuales).
filtros a diferente nivel, formateado de cada
elemento, permisos, exportacion...

* Es parcialmente intuitiva pero requiere:
— Un aprendizaje previo.
— Es conveniente tener algin conocimiento de SQL
0 adquirirlo sobre la marcha.
— Mucha practica para ir aprendiendo los detalles.
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Material de apoyo

« EX Libris no ofrece formacion presencial.

 Remite a su web:
https://www.exlibrisgroup.com/es/productos/alm
a/analytics/

« Sitios web de consultas sobre SQL.
« Analisis predisefiados en Analytics.
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« Design Analytics: Da acceso a Analytics desde
Alma.

« Analytics Objects List: Configura lo que de
Analytics aparece en Alma y como.

* Reports: Muestra los Dashboards publicados.

* Abajo, ultima actualizacion: fecha y hora de los
ultimos datos y cuando se pusieron accesibles.

EXLI‘DFIS Alma %  Acquisitions Resources  Fuliillment Admin | Analytics

Al - Analytics |
Jesign A s ESTADISTICAS
e . Subscribe to Analytics Panel CRAI
Welcome, Maestro Cano, José Angel  Thursday, April 1
Analytics Objects
£ Recent Pages > Demfﬁn Analytics > foa‘rlwfge Patron Servicet [ anaivtics objects List
Analytics Citation Attribute Types
Tasks Sand
Data available as of: Data updated as of:
12/04/2018 02:03:10 CEST 11/04/2018 22:00:00 CEST 1
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Menu general.
Estructura general de carpetas.
Contenido de una carpeta.

Menu de acciones sobre esa estructura.

Business Intelligence

Avorzads Ayuda v  Desconectar O

Pigina Iricial | | | Conectado como NIP191119 ~

E-a  Semn-

Mostrar Elementos Ocukcs  (3) ]

Carpetas
__) Mis Carpetas
3 Carpet: MpartEas

r | Ecita

v | Editar |

Contenido del Area Temitica | Fed
Mi Panel de Control | Fecha de Modficaadn 1

_,,_J Préstamos por armarios | Fecha de Moddicacidn

Préstamos por colectivo | Fecha de Modificacidn 15/03/201

Préstamos por meses | Fecha de I

Prueba libro | Fecha de Modificacs
Editar | POF | Archivo W

Prueba | Fecha e Modfficacién 10/04/201
u Editar | POF | Archivo Web {.mht) | M

v Mostrar Més Detalles

ocficacisn 04/12/2017 12:28:35 | Propietanic 235294760003706_3706_D

Ampliar | Mds »

14:04:07 | Propietanio

26 | Propietanc 23529476000

20 | Propietacic 2

cacin 15/03/2018 14:32:0

| Propietaric 235294760003706_3706_D

lag Abeir | Editar | Més v
"'.l Préstamos por politica de ejemplar | Fachs da Moddicacién 15/03/2018 14:43:04 | Propieta:
! Ed "
beir | Editar | Més

54:51 | Propletario 235294

04/2018 8:02:07 | Propeetark

Tareas
(&) mis carpetas

Vista Previa
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« Acciones ejecutables sobre las

carpetas. : %D ----- i

* Mis carpetas: Espacio personal. ey .
ldeal para pruebas. §§§ :

. IDRprts

* Almay Community: Informes ya §
elaborados y compartidos. -t

« Espacio institucional: Clasificado =y
por tipo de archivo. —

. . s [E] Mis carpetas

 Otras opciones de gestion sobre == B Gt
la carpeta o a archivo B B
seleccionado.
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Analisis: Fichero basico que contiene el
Informe y define los datos a mostrar, filtros,
ordenacion y graficos.

[-_zg__é Panel de control: Escritorio en el que se
Incrustan los analisis deseados, asi como
textos, enlaces, imagenes, etc.

2] Filtro (prompt): Fichero que define una

condicidon aplicable a los todos analisis
Incluidos en un panel de control.
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Mas importante de lo que parece:
Mis carpetas

Para practicar tranquilos, trabajar en Mis
Carpetas:

* Asi nos aseguramos de no tocar algo que
funciona, incluso de otras personas.

« Una vez elaborado un analisis y probado que
funciona, se copia-pega a la carpeta comun
donde queremos que este.
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* No todos los campos pueden convivir en un
mismo analisis.

* Deben contener informacion relacionada,
aunqgue sea indirectamente. e

Columnas Seleccionadas
Haga doble clic en los nombres de columna del area tematica para agre

haciendao clic en los botones situados junto al nombre de ésta.

Requester Portfolio PO Line
E Primary Identifier 3= E Acquisition Mathod =

Disefio Compuesto

€ Error

Error de visualizacién de vista
You may be able to evaluate this query if vou remove one of the following column references: D24 User.Primary Identifier, D75 Portfolio PO
Line. Acguisition Method <br=Haga gue el Administrador del Sistema compruzbe el log para obtener mas detalles de este error, (HY00D)

Defalles del error

Refrescar

UNIVERSITAT Universitat Politecnica de Valéncia

POLITECNICA
DE VALENCIA Www.upv.es



http://www.upv.es/

y & -
]
vy

Elegir adecuadamente el area tematica principal.

« Para hacer informes “avanzados” que
combinen otros (hay campos que no son =
compatibles entre si).

@

@

@

« Para poder incluir ciertos calculos que 2
impliguen a campos de diferentes areas o

@

@

@

mmmmmmmm

Cost Usage

tematicas.

Fines and Fees

« Para que los prompts funcionen bien en
los paneles de control. Un mismo prompt
no funciona sobre informes con diferente
area tematica principal.
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« Listado de items en una sala, con indicacion de ubicacion y politica.
* Introduccion de campos.
« Definir propiedades de analisis y de cada campo:
— Formato y formato condicional.
— Interacciones: qué se permite al usuario.
— Presentacion de datos: opcion de Incluir valores nulos.
« Editar formulas.
* Introducir filtros:
— Atencion al campo Lifecycle. Poner Active para excluir bajas.
— Mensaje error: “Excedido num. maximo...".

« Peticion de datos: Considerar como se va a consultar en un panel
(“evitar el filtro sobre filtro™)
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* NO°items in repository (excluye lo expurgado), por cada
segmento de la coleccion, con indicacion de politica, tipo
de material y ubicacion.

« Tabla dinamica vs tabla normal.

* Insercion de “vistas” (pensando si sera visualizado en
un panel junto a otros analisis):

— Titulo.
— Graficos.

— Visor de filtros.
— Textos y mas.
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 Introducir campos de cifras.

« ¢Diferentes presentaciones? Poner todos los
datos en el informe.

— Usar una vista por cada presentacion.

« Campo In house loan indicator para diferenciar
prestamos de “movimientos internos”.

* Introducir campos con calculos.
« Diseno de tabla dindmica y de graficos.
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Eiemplo de sentencia SQL avanzada:
Dos campos en una misma columna

« Existe un procedimiento especifico.
* Requiere que los campos sean del mismo
tipo: fecha, numero, texto, etc.

Columnas Seleccionadas
Definir Operaciones
Combing criterios de una o varias areas tematicas, O haga dic en los enlaces Columnas de resultades o Criterios situados mas abajo para editar las columnas v los filtros correspondientes. Los ndmerss de columnas y sus tipos de datos deben ser coherentss en todos los criterios v
todas lzs columnas de resultades.

Columnas de Resultados

Criterios ("Fulfillment™) [E
€01

o5 ("Fulfillment™) |E]
Editar

aga doble clic en los nombres de columna del drea temdtica para agregarlos al andlisis. Una vez que estén agregados, arrastre las columnas y suéltelas para volver a ordenarlas. Edite las propiedades, la férmula y los filtros de una columna, aplique ordenamiento o suprimalas
hacienda clic en los botones situados junto al nombre de ésta.

i Physical Ttem Details : Return Operator Details

: Return Circulation Desk | Return Date : Borrower Details | Return Operator Details || Loan Details
i B pisplay Alternative Call Number = F B Gesticn =

‘B Library Name {8 Return Date ‘H Usuario = |2 Bibliotecario = [ Barcode =

Return Time
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Eiemplo de sentencia SQL avanzada:
Devolver un texto si cumple condicion

« CASE WHEN TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_DAY,
"Due Date"."Due Date", "Return Date"."Return
Date") > 1 THEN 'Bloqueo' ELSE NULL END

Editar Formula de Columna @ x
Formula de Columna  Bandejas
Cabecera de Carpeta |Loan F
Cabecera de Columna  Blogueo por retraso
¥ Cabeceras Personalizadas
Contiene marcador HTML
Regla de Agregacidn (Totales Filas) Valor por defecto (Minguno) v
Disponible Formula de Columna

N TIMESTAMPDIEE(SQL TSI DAY, "Dus Date”."Dug Date”, "Return Date". Baturn Date) >
| 'Blogueo’ ELSE NULL END

Areas tematicas

@ Fulfillment
> ELoan
» [0 Loan Details
» 3 Loan Policy
» [3 Loan Girculation Desk
> @ Return Circulation Desk
> [3Loan Dats 3
> E3Due Date
> E3Retumn Date
» [ Renewal Date
[l Last Rer
» E3LC das:
» [ Dewey Classifications
> [ ttem Location at time of loan o P
- - n

Date

tions

v ) )| Filtrar... || Columna ~ |[ Variable ~ | + | - | x | /| % [ (1)1l

Aceptar | Cancelar
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Eiemplo de sentencia SQL avanzada:
Calculos con tiempo

« SUM(TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_MINUTE,
TO _DATETIME(CAST("Loan Date"."Loan Date" AS CHAR(10))||'
'|CAST("Loan Date"."Loan Time" AS CHAR(8)),'dd-mm-yyyy
hh:mi:ss'), TO_DATETIME(CAST("Return Date"."Return Date" AS
CHAR(10))[|' '||CAST("Return Date"."Return Time" AS
CHAR(8)),'dd-mm-yyyy hh:mi:ss')))/60

 Avg(TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_MINUTE,
TO _DATETIME(CAST("Loan Date"."Loan Date" AS CHAR(10))||'
'|CAST("Loan Date"."Loan Time" AS CHAR(8)),'dd-mm-yyyy
hh:mi:ss'), TO_DATETIME(CAST("Return Date"."Return Date" AS
CHAR(10))[|' '||CAST("Return Date"."Return Time" AS
CHAR(8)),'dd-mm-yyyy hh:mi:ss')))
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Conclusiones sobre el diseio e
analisis
« Hay que configurar los graficos y modulos

nensando en cOmo se va a visualizar en un
nanel.

« Hay que crear analisis pensando si van a usarse
conjuntamente con otros. Si tendran areas
tematicas y campos “compatibles”.

« Hay que definir los filtros de un analisis
pensando si el panel ya tendra el suyo propio.

« Hay que considerar como guedaran tras
exportarlo a Excel junto a otros analisis.
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A falta de formacion reglada, surgio a partir de
necesidades concretas del dia al dia del servicio.

* No es fruto de una creacion planificada sino de
ano y medio de respuestas a necesidades
concretas.

* Ello derivd en la acumulacion de informes y la
necesidad de localizarlos facilmente.

* Problema: diversidad de necesidades y
situaciones entre las unidades de una biblioteca
y entre sus diferentes salas.
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* Obliga a estructurar:

— Lo bastante concreto, para que de modo
Intuitivo se encuentre la informacidon buscada.

— Lo bastante generico, para evitar la excesiva
compartimentacion de la informacion.

« Hay muy poca informacion sobre como disefar
un panel.

https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_ Documentation/010Alma_Online_Help_(English)/080Analytics/
010Introduction/The_Basics_of Working_with_Analytics/060Creating_a_Dashboard
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« El diseno de un panel Analytics usa tres
elementos principales:

— Paginas (y sub-paginas ocultas y enlazadas).
— Columnas.
— Secciones.

« Usando esos elementos hemos de organizar
multitud de informes en funcion de:
— Su tipologia.
— Su tematica.
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ectado como NIP191119 ~
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- COLECCION - CIRCULACION < USUARIOS
{tems por armaric o ubicacidn Historial item Historial usuaria
{tem por estado da procesa Obras més prestadas Portitiles: morosas
Buscar bajas Interbibliotecaria Morosos cerca de Lost
Materizs: listado Mostrador: listado de trémites Morosos en Lost
ftemns con una determinada materia Lost recuperades

Reubicaciones entre bibliotecas

4 EXPURGO
Expurge: nunca prestados
Expurgg: sin préstamo desde...

< HEMEROTECA

ADE: existencias con estado y POL
Agroingenieria: existencias con estado y POL
Alcoy: existencias con estado y POL
Belles Artes: Existencias con estado y POL
Caminos: existencias con estado y POL
Central: existencias con estado y POL
CIA: existencias con estado y POL

Disefio: existencias con estado y POL
Edificacion: existencias con estado y POL
Gandia: existencias con estado y POL
Informatica: existencias con estado y POL

~| ADQUISICIONES

Gasto por biblioteca
Desideratas por usuario

Universitat Politecnica de Valéncia
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Tinologia por paginas

e Para listados.
 Para estadisticas.

 Para informes periddicos: en el futuro se podria
Integrar otros conjuntos de informes como por
ejemplo los anuales de Rebiun.

« Otros a conveniencia que puedan surgir.

Listados frecuentes Estadisticas varias Informes anuales
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Tematica por columnas

* Columnas para blogues de contenido.
— Coleccion.
— Usuarios. = e L

Item por estado de proceso Obras mas prestadas Portatiles: morosos
Buscar bajas Interbibliotecario Morosos cerca de Lost

— Circulaciéon.

- COLECCION
items por armerio o ubicacién
item por estado de proceso
Buscar bajas

 Secciones: Por temas concretos. S

~/HEMEROTECA

ADE: existencias con estado y POL
Agroingenisria: evistencias con estado v PO)
Alcoy: existencias con estado y POL
Bellas Artes: Existencias con estado y POL
Caminos: existencias con estado y POL
Central: existencias con estado y POL
CIA: existencias con estado y POL
Disefio: existencias con estado y POL
Edificacion: existencias con estado y POL

Gandis: existencias con estado y POL

Informatica: existencias con astado L POL

-1 ADQUISICIONES
Gasto por biblioteca
Desideratas por usuario
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DO0OS USsosS:

 Visualizacidon y exportacion simultanea de varios
analisis autbnomos.

* Informes que deben ser presentados o exportados
conjuntamente para ser completos y utiles.

FEEihTfEorenias e Informes anuales Listados frecuentes Estadisticas varias Informes anuales
EE UNIVERSITAT | ™ EEB UNIVERSITAT | au”
EEIISE POLITECNICA |:-|‘J B POLITECHNICA ,.
WY S ainas | 9@ &5/ DE VALENCIA
B anys anys
| INFORMES ANUALES DE SALAS - COLECCION
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Informe 2019 - Acceso Libre vs Mo libre
Lievan a sub-pdginas
Informe 2018 Signaturas por armario (pusds tardar algo en descarqirjl
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* Crear Panel
 Insertar columnas y secciones: Formatear.
 Insertar analisis: Opciones mas usadas.
— Mostrar resultados (3 formas).
— Enlaces a mostrar.
— Mostrar vista: compuesta por defecto o una parte.
— Cambiar nombre.
— Editar.
 Insertar enlace: enlace de accion.
* Insertar texto.
 Insertar imagen/enlace.

Universitat Politecnica de Valéncia
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Agregar pagina a panel de control: crear y
nombrar.

Propiedades del panel de control.

* Enlaces de informes de pagina.

« Enlazar una pagina desde otra (sub-pagina).
— Poner visible o no visible.

— Util para reunir en “Mi panel de control”
paginas de varios paneles.
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* A la hora de establecer los prompts (filtros) en

un pagina es MUY importante tener en cuenta el
area principal de cada informe.

Un mismo prompt solo se aplicara a los informes
gue comparten area principal y campo de filtro.

— Ejemplo: informe anual. Los informes tienen
diferentes areas tematicas principales.

 Ambito: Elegir pagina, para evitar problemas
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 Lista de objetos de Analytics.

« Anadir nuevo objeto en Analytics.

* Tipo Tablero.

« Anadir rol para indicar quién lo puede ver.

« Guardar.

* Clicar Menu ExLlibris para actualizar y mostrar.
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José Angel Maestro Cano
imaestro@upv.es
96 652 85 84
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