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Posibilidades 

• Alma ofrece Conjuntos. Pero éstos no aportan 

datos estadísticos sino sólo listados de la 

situación en el momento actual. 

 

• Analytics es una herramienta muy potente que 

sí ofrece todo tipo de información estadística, 

tanto la del momento en que realizamos la 

consulta como retrospectivamente. Todo esto se 

completa con gráficos y más elementos. 
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Autoformación 

• Estructura compleja: Árbol de carpetas, tipos de 

archivos, módulos internos en cada archivo, 

paneles, tipos de campos (numéricos y textuales). 

filtros a diferente nivel, formateado de cada 

elemento, permisos, exportación… 

• Es parcialmente intuitiva pero requiere: 

– Un aprendizaje previo. 

– Es conveniente tener algún conocimiento de SQL 

o adquirirlo sobre la marcha. 

– Mucha práctica para ir aprendiendo los detalles. 
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Material de apoyo 

• Ex Libris no ofrece formación presencial. 

• Remite a su web: 

https://www.exlibrisgroup.com/es/productos/alm

a/analytics/ 

• Sitios web de consultas sobre SQL. 

• Análisis prediseñados en Analytics. 
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Navegar 

• Design Analytics: Da acceso a Analytics desde 
Alma. 

• Analytics Objects List: Configura lo que de 
Analytics aparece en Alma y cómo. 

• Reports: Muestra los Dashboards publicados. 

• Abajo, última actualización: fecha y hora de los 
últimos datos y cuándo se pusieron accesibles. 
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Acceso 

• Menú general. 

• Estructura general de carpetas. 

• Contenido de una carpeta. 

• Menú de acciones sobre esa estructura. 
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Estructura de carpetas 

• Acciones ejecutables sobre las 
carpetas. 

• Mis carpetas: Espacio personal. 
Ideal para pruebas. 

• Alma y Community: Informes ya 
elaborados y compartidos. 

• Espacio institucional: Clasificado 
por tipo de archivo. 

• Otras opciones de gestión sobre 
la carpeta o a archivo 
seleccionado. 
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Ficheros 

• Análisis:  Fichero básico que contiene el 

informe y define los datos a mostrar, filtros, 

ordenación y gráficos. 

• Panel de control: Escritorio en el que se 

incrustan los análisis deseados, así como 

textos, enlaces, imágenes, etc. 

• Filtro (prompt): Fichero que define una 

condición aplicable a los todos análisis 

incluidos en un panel de control. 
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Más importante de lo que parece: 

Mis carpetas 

Para practicar tranquilos, trabajar en Mis 

Carpetas: 

• Así nos aseguramos de no tocar algo que 

funciona, incluso de otras personas. 

• Una vez elaborado un análisis y probado que 

funciona, se copia-pega a la carpeta común 

donde queremos que esté. 

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València 

www.upv.es 

Más importante de lo que parece: 

Usar campos compatibles 

• No todos los campos pueden convivir en un 

mismo análisis. 

• Deben contener información relacionada, 

aunque sea indirectamente. 
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Más importante de lo que parece: 

Área temática principal 

• Para hacer informes “avanzados” que 

combinen otros (hay campos que no son 

compatibles entre sí). 

• Para poder incluir ciertos cálculos que 

impliquen a campos de diferentes áreas 

temáticas. 

• Para que los prompts funcionen bien en 

los paneles de control. Un mismo prompt 

no funciona sobre informes con diferente 

área temática principal. 

Elegir adecuadamente el área temática principal. 
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Un ejemplo de listado: 

Ítems por ubicación 

• Listado de ítems en una sala, con indicación de ubicación y política. 

• Introducción de campos. 

• Definir propiedades de análisis y de cada campo: 

– Formato y formato condicional. 

– Interacciones: qué se permite al usuario. 

– Presentación de datos: opción de Incluir valores nulos. 

• Editar fórmulas. 

• Introducir filtros: 

– Atención al campo Lifecycle. Poner Active para excluir bajas. 

– Mensaje error: “Excedido núm. máximo…”. 

• Petición de datos: Considerar cómo se va a consultar en un panel 

(“evitar el filtro sobre filtro”) 

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València 

www.upv.es 

Un ejemplo de tabla: 

Cuadro general de la colección 

• Nº ítems in repository (excluye lo expurgado), por cada 

segmento de la colección, con indicación de política, tipo 

de material y ubicación. 

• Tabla dinámica vs tabla normal. 

• Inserción de “vistas” (pensando si será visualizado en 

un panel junto a otros análisis): 

– Título. 

– Gráficos. 

– Visor de filtros. 

– Textos y más. 
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Un ejemplo de estadística: 

Número de préstamos 

• Introducir campos de cifras. 

• ¿Diferentes presentaciones? Poner todos los 

datos en el informe. 

– Usar una vista por cada presentación. 

• Campo In house loan indicator para diferenciar 

préstamos de “movimientos internos”. 

• Introducir campos con cálculos. 

• Diseño de tabla dinámica y de gráficos. 
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Ejemplo de sentencia SQL avanzada: 

Dos campos en una misma columna 

• Existe un procedimiento específico. 

• Requiere que los campos sean del mismo 

tipo: fecha, número, texto, etc. 
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Ejemplo de sentencia SQL avanzada: 

Devolver un texto si cumple condición  

• CASE WHEN TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_DAY, 

"Due Date"."Due Date", "Return Date"."Return 

Date") > 1 THEN 'Bloqueo' ELSE NULL END 
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Ejemplo de sentencia SQL avanzada: 

Cálculos con tiempo 
• SUM(TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_MINUTE, 

TO_DATETIME(CAST("Loan Date"."Loan Date" AS CHAR(10))||' 

'||CAST("Loan Date"."Loan Time" AS CHAR(8)),'dd-mm-yyyy 

hh:mi:ss'), TO_DATETIME(CAST("Return Date"."Return Date" AS 

CHAR(10))||' '||CAST("Return Date"."Return Time" AS 

CHAR(8)),'dd-mm-yyyy hh:mi:ss')))/60 

 

• Avg(TIMESTAMPDIFF(SQL_TSI_MINUTE, 

TO_DATETIME(CAST("Loan Date"."Loan Date" AS CHAR(10))||' 

'||CAST("Loan Date"."Loan Time" AS CHAR(8)),'dd-mm-yyyy 

hh:mi:ss'), TO_DATETIME(CAST("Return Date"."Return Date" AS 

CHAR(10))||' '||CAST("Return Date"."Return Time" AS 

CHAR(8)),'dd-mm-yyyy hh:mi:ss'))) 
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Conclusiones sobre el diseño de 

análisis 

• Hay que configurar los gráficos y módulos 

pensando en cómo se va a visualizar en un 

panel. 

• Hay que crear análisis pensando si van a usarse 

conjuntamente con otros. Si tendrán áreas 

temáticas y campos “compatibles”. 

• Hay que definir los filtros de un análisis 

pensando si el panel ya tendrá el suyo propio. 

• Hay que considerar cómo quedarán tras 

exportarlo a Excel junto a otros análisis. 
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Adaptarse sobre la marcha 

• A falta de formación reglada, surgió a partir de 

necesidades concretas del día al día del servicio. 

• No es fruto de una creación planificada sino de 

año y medio de respuestas a necesidades 

concretas. 

• Ello derivó en la acumulación de informes y la 

necesidad de localizarlos fácilmente. 

• Problema: diversidad de necesidades y 

situaciones entre las unidades de una biblioteca 

y entre sus diferentes salas. 
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Ordenación. 

• Obliga a estructurar: 

– Lo bastante concreto, para que de modo 

intuitivo se encuentre la información buscada. 

– Lo bastante genérico, para evitar la excesiva 

compartimentación de la información. 

 

• Hay muy poca información sobre cómo diseñar 

un panel. 
https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_Documentation/010Alma_Online_Help_(English)/080Analytics/

010Introduction/The_Basics_of_Working_with_Analytics/060Creating_a_Dashboard 
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Estructura general 

• El diseño de un panel Analytics usa tres 

elementos principales: 

– Páginas (y sub-páginas ocultas y enlazadas). 

– Columnas. 

– Secciones. 

 

• Usando esos elementos hemos de organizar 

multitud de informes en función de: 

– Su tipología. 

– Su temática. 
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Panel CRAI 
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Tipología por páginas 

• Para listados. 

• Para estadísticas. 

• Para informes periódicos: en el futuro se podría 

integrar otros conjuntos de informes como por 

ejemplo los anuales de Rebiun. 

• Otros a conveniencia que puedan surgir. 
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Temática por columnas 

• Columnas para bloques de contenido. 

– Colección. 

– Usuarios. 

– Circulación. 

 

• Secciones: Por temas concretos. 
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Subpáginas 

Dos usos: 

• Visualización y exportación simultánea de varios 

análisis autónomos. 

• Informes que deben ser presentados o exportados 

conjuntamente para ser completos y útiles. 
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Diseñemos un panel en real. 

• Crear Panel 

• Insertar columnas y secciones: Formatear. 

• Insertar análisis: Opciones más usadas. 

– Mostrar resultados (3 formas). 

– Enlaces a mostrar. 

– Mostrar vista: compuesta por defecto o una parte. 

– Cambiar nombre. 

– Editar. 

• Insertar enlace: enlace de acción. 

• Insertar texto. 

• Insertar imagen/enlace. 
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Insertar páginas 

• Agregar página a panel de control: crear y 

nombrar. 

• Propiedades del panel de control. 

• Enlaces de informes de página. 

• Enlazar una página desde otra (sub-página). 

– Poner visible o no visible. 

– Útil para reunir en “Mi panel de control” 

páginas de varios paneles.  

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València 

www.upv.es 

Crear e insertar un prompt 

• A la hora de establecer los prompts (filtros) en 

un página es MUY importante tener en cuenta el 

área principal de cada informe. 

 

• Un mismo prompt sólo se aplicará a los informes 

que comparten área principal y campo de filtro. 

– Ejemplo: informe anual. Los informes tienen 

diferentes áreas temáticas principales. 

 

• Ámbito: Elegir página, para evitar problemas. 
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Poner accesible 

• Lista de objetos de Analytics. 

• Añadir nuevo objeto en Analytics. 

• Tipo Tablero. 

• Añadir rol para indicar quién lo puede ver. 

• Guardar. 

• Clicar Menú ExLibris para actualizar y mostrar. 
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Gracias por la atención 

 
José Ángel Maestro Cano 

jmaestro@upv.es  

96 652 85 84 


