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1. Introduccion a RapidILL

e Producto de ExLibris para la obtencion de copias
digitales de articulos, capitulos o fragmentos de libros

e RapidILL (digital) # Rapido (fisico + digital)

e Uso en plataforma propia o integrado en Alma/Primo
(opcion UPF)

® Dos procesos:
o Borrowing = Lo que pedimos

o Lending = Lo que servimos




1. Introduccion a RapidILL

e Rapidez: el 90% de las solicitudes llegan en menos
de 24 horas

e No hay facturacion entre las instituciones. Tarifa
plana anual. En la UPF sin coste para el usuario

e Simplificacion de herramientas. La peticion se realiza

desde PRIMO

e Minima intervencion por parte del personal de PI
(Préstamo Interbibliotecario)




1. Introduccion a RapidILL - Pods

e Forman parte de RapidILL bibliotecas de todo el
mundo, la mayoria con Alma pero no necesariamente

e Pods: agrupaciones de bibliotecas segun tipologias

e Suscritos a los pods: ARL y COSMO




1. Introduccion a RapidILL - Pods

e UPF es la primera institucion que ha implementado
RapidILL en Espana
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2. Caso practico - Borrowing

(® Busqueda desde UPFinder (Primo UPF) > (@) Ampliar

resultados fuera de la UPF > @Seleccionar el documento

Ge-ge-ge no Kitaro and the Yokai of Japan

. 0 seleccionado  1-7 de 7 Resultados ™ Guardar consulta Personalizar
Cambiar tus resultados [ o

® Amplia los resultados fuera de la UPF @ E\ ARTiCULD w 5 4
Ordenar por Relevanca = Ge-ge- : A Case Study of Monstrophy in Japanese Popular @

Culture

Murguia, Salvader J ; Christmas, Julia ; Nishibata, Shuji
Asia Pacific world (Biggleswade), 2015, Vol.6 (1), p.33
k& . This article presents a case study of the Gg-ge-ge no Kitgrg series, using content analysis to interpret its various

Recursos en acceso abierto 0 uses of yokgj folklore... &k
i REVISADO POR PARES

Ver séolo ~

Disponible en linea

Mostrar mas
No hay acceso en linea
Tipo de recurso ~

Articulos (5)

ARTICULOD " 5 & -
Disertaciones (1} . S . - - -
- Furusato and Emotional Pilgrimage: Ge Ge Ge no Kitaro and Sakaiminato

Mostrar mas
Greene, Barbara




2. Caso practico - Borrowing

Iniciar la obtencidn del documento

SUPERIOR
ENVIAR A

COMO OBTEMER...

DETALLES

ARTICULD f

Ge-ge-ge no Kitaro and the Yokai of Japan: A Case Study of Monstrophy in Japanese

Popular Culture

Murguia, Salvador J ; Christmas, Julia ; Nishibata, Shuji
Asia Pacific world (Biggleswade), 2015, Vol.6 (1), p.33

k& .. This article presents o case study of the Gg-ge-ge no Kitarg series, using content analysis to interpret its
various uses of yokg| folklore... bk

a REVISADO POR PARES

Comprobar servicios disponibles 3

Enviar 2 [s
Q ” & = (~ &
AUTORIZADOS. CITA ENLACE CORREQ EXPORTAR RIS EXPORTAR
OBTENERLO PERMAMENTE ELECTROMICO BIETEX

Cémo obtenerlo

Padir fuera de la UPF (incluys PUC) /




2. Caso practico - Borrowing

Acabar de rellenar el formulario

i / ) Volume
Pedir fuera de la UPF {incluye PUC) . umen
@ Mas informacion

Fazciculo
1

* Documento: O Libro o capitulo de libro @ Articulo de revista

Paginas (méximo 10%)

33-

Titulo del articulo:

% Ge-ge-ge no Kitaro and the®

* Formato O Fisico (PUC) @ Digital (articulo o capitulo)

Titulo del diario

% Asia Pacific world : the jourr

Correo electronico

Autor rosa.montanya@upfedu ¥

International Association fo

Donde recoger el documento

% Biblioteca/CRAl de la Ciutadella ~

ISSN
2042-6143
Comentario
pal - s ;
Debe leer y aceptar la siguiente declaracion antes de enviar su
solicitud
PMID Me comprometo a usar el documento que solicito Gnicamente
para use privado, docente o de investigacion sin finalidades
Editor lucrativas

Berghahn Journals,

(3 RESETEAR FORMULARIO

Afio de publicacion

2015-03-22 > ENVIAR SOLICITUD




2. Caso practico - Borrowing

Confirmacion del tramite

ARTICULO ¥ §

Ge-ge-ge no Kitare and the Yokai of Japan: A Case Study of Monstrophy in Japanese

Popular Culture

Murguia, Salvador J ; Christmas, Julia ; Nishibata, Shuji
Asia Pacific world (Biggleswade), 2015, Vol.6 (1}, p.33
k& .. This article presents a case study of the Gg-ge-ge no Kitarg series, using content analysis to interpret its

various uses of | | folklore... bk
SUPERIOR a REVISADO POR PARES
ENVIAR A Comprobar servicios disponibles
COMO OBTENER...
DETALLES Enviar a

& " & E B 2]

AUTORIZADOS. CITA EMLACE CORREO EXPORTAR RIS EXPORTAR
OBTEMERLO PERMANEMNTE ELECTRONICO BIBTEX

Cémo obtenerlo

£ VOLVER

Peticion procesada con éxito




2. Caso practico - Borrowing

Visualizacion en la cuenta del usuario

REVISION PRESTAMOS SOLICITUDES BLOQUEOS + MENSAJES DATOS PERSOMALES
Solicitudes
o Tipo de solicitud Ordenarpor ™ =s
5 solicitudes P P -V
Ge-ge-ge no Kitaro an... ILL. Solicitud enviada//
International Association for... 3l socio
Articulo (Digital) Recoger: hd

Biblioteca/CRAI de

la Ciutadella




2. Caso practico - Borrowing

Articulo disponible directamente por el usuario. Lo

descarga desde su cuenta en PRIMO:.

* BASES DE GUIAS .
upﬁnder l.l;ﬂf. AYLUDA REVISTAS DATOS TEMATICAS s @ ; MONTANA LACAM...

P Mi cuenta

REV... PRESTAMOS SOLICITUDEE BLOQUEDS + MENSE DATOS PER...

Y Todas lasinstituciones ¥
Solicitudes —n

5 solicitudes Tipo de solicitud ™ Ordenarpor ™ =

Biblioteca de Catalunya
Editorial: Boys’ Love... ILL. Entregado
Pagliassotti, Dru;Pagliass...

¥ DOWNLOAD v

Magatzem cooperatiu GEPA Articulo (Digital)




2. Caso practico - Borrowing

También recibe un aviso (carta Alma) con un enlace para

descargar (no un fichero adjunto).

biblio.pib@upf.edu & 1611 (fa21minuts) f &
perami v
Universitat
llpf Pompeu Fabra
Barcelona

[Version en castellano a continuacién / English version below]
Benvolgut, benvolguda VILALTA ROSELL, MARIA MERCE

Tens disponible el document sol-licitat:

Characteristics of Barcelona Metro Design and Operation /

Per descarregar el document, identifica't amb el codi de Campus Global i clica aqui

Consulta El meu compte




2. Caso practico - Borrowing

La peticion se puede controlar desde Alma

« Peticiones sin problemas: no hay intervencion del personal

« Peticiones con incidencias: cada dia se revisa la lista.

Fufillment > Resource Sharing Library > Borrowing requests (limitar

a RapidILL).

< Borrowing Requests (1-20of 2,146)

= [ Author v Q, Sort by: Update Date v I

1] Ge-ge-ge no Kitaro and the Yokai of Japan: A Case Study of Monstrophy Requested: Article (Digital)
in Japanese Popular Culture / Asia Pacific world : the journal of the ISSN: 2042-6143
International Association for Asia Pacific Studies. Requester:
by International Association for Asia Pacific Studies, Created: 24/05/2023 16:37:47
RapidILL External identifier: 20809311

® Request sent to partner




2. Caso practico - Borrowing

En Alma se puede ver la institucion RapidILL que servira

el documento.

(W® Article title: Ge-ge-ge no Kitaro and the Yokai of Japan: A Case Study of Monstrophy in Japanese Popular Culture
) .
(@ Article author: -

@ Publication date: 2015-03-22

'(@' Volume: 6 Issue: 1
® Frem page: 33 To page: -
Qj‘ Note: -

Requester: €Y MONTANA LACAMB...

Request information
Requested format: Digital
Lending library] University of Edinburgh - Main Library |

Partner; RapidILLTEE
Requested media: Any

Internal identifier; 4573272660006710
MMS ID: 991005467268606710
Created: 24/05/2023 16:37:47
Updated: 24/05/2023 16:39:54

Notes




2. Caso practico - Borrowing

Las peticiones con incidencias deben ser liberadas

manualmente por el personal

12 [] Desafios actuales del derecho Requested: Book Chapter (Digital)
by Valencia Saiz, Angel ISBN: 978-84-17583-97-2 @
RapidILL Requester; '=- FFELMS (B S, S,
© Ready to be sent Created: 24/05/2023 14:59:20

External identifier: 34CSUCUPF0026058

Notes(1-1 of 1)
~ Q Sortby: Date Updated v I

1 B Added on 24/05/2023
Failed to send Send Request message to RapidILL, Reason is: ERROR Book borrowing is disabled for HPF.

=4 Notes




2. Caso practico - Lending

e Balanceo automatico de peticiones (entrantes/salientes)

e El proceso de envio de las solicitudes es agil y facil
o Las solicitudes electronicas se sirven
centralizadamente
o Las solicitudes de material impreso deben digitalizarse
y se sirven directamente desde la biblioteca

correspondiente.




2. Caso practico - Lending

Gestion de las solicitudes en Alma

Fufillment > Resource Sharing Library > Lending requests

< Solicitudes de préstamo entrante (1-2de2) imprimir Informe de comprobante

z 0O Autor v Q  Ordenarpor: Actualizar fecha v |7 © Crear solicitud v > 8 B
1 0 ™ The cultural adaptation checklist (cac): Quality indicators for cultural adaptation of intervention and practice.  Solicitado: Articulo (Digital) Editat  eee
w ™ /International journal of developmental disabilities Creado: 17/04/2023 22:08:11
7 porLee, JamesD., Identificador externo: 20633875 imprimis.comprobante [ﬁ
RapidiLL @ Electrénico Descargar recurso electrénico
(U Solicitud de préstamo entrante creada
Duplicar
2 O Inhaled antibiotics for the treatment of chronic bronchopulmonary Pseudomonas aeruginosa infection in Solicitado: Articulo (Digital) Asignar a
g cystic fibrosis: systematic review of randomised controlled trials / Expert opinion on pharmacotherapy Creado: 17/04/2023 12:50:23 Separar de MMS
por Maiz, Luis;Maiz, Luis;Girén, Rosa M;Olveira, Casil Identificador externo: 20628363
x o Rechazar
RapidiLL @ Electrénico
(0 Solicitud de préstamo entrante creada Enviar ejemplar fisicamente

Enviar ejemplar digitalmente
Envio no retornable

Cita incorrecta



3. Implementacion en la UPF

Calendario teorico: 3 meses
Calendario real: 5 meses (mayo - noviembre 2022)

Fases marcadas por ExLibris:
e Site and Borrowing Set Up

e Set up integration with resource sharing platform > Punto
problematico

e Holdings provided and uploaded per lending

e Training

e Test Phase

e Go live
e Switch to support




3. Implementacion en la UPF

Configurar Borrowing (lo que pedimos)

Configurar el sistema para que los usuarios UPF puedan
pedir documentos por RapidILL

e Configurar Alma

e Configurar Primo: formulario y otras modificaciones

e Configurar cartas para los usuarios

e Decidir qué grupos de usuarios deben tener el servicio




3. Implementacion en la UPF

Problemas configuracion Borrowing:

e Existencia del servicio de PUC: Préestamo Universitario

Consorciado (CSUC) de documentos fisicos, en Alma

parametrizado como una AFN (Automated Fulfillment

Network)
e AFN/PUC y RapidILL usan

O

O

O

la misma parametrizacion
misma “biblioteca” de Alma (Resource Sharing Library)
el mismo formulario de peticion

las mismas cartas




3. Implementacion en la UPF

Configurar Lending (lo que servimos)

1. Crear perfiles de integracion y de publicacion
2. Definir conjuntos con nuestro holdings (fondos) en
base a:
- Books o Journals

- Electronic o Print
- Lendable international, Lendable country, o Local only

En UPF, 9 conjuntos
3. ExLibris indiza los fondos (holdings) y los hace
accesibles al resto de instituciones RapidILL




4. VValoracion

Estadisticas de los primeros meses de 2023

e Borrowing
o Aumento de las solicitudes de nuestros usuarios (114%
mas que en el mismo periodo de 2022)
o EI85% se pide por RapidILL

e Lending
o Servimos mas peticiones a causa del aumento del
numero de solicitudes (balanceo automatico)
o Un tercio de las peticiones son de digitalizacion de
documentos fisicos y, sobre todo, fondos de las
colecciones especiales




4. Valoracion

Ventajas

O

85% de las solicitudes se resuelven via RapidILL
Extrema rapidez del proceso

Recepcion mas rapida de los documentos por parte de
los usuarios

Minima intervencion por parte del personal a la hora de
tramitar las solicitudes (solo si hay incidencias)
Facilidad en la tramitacion de las peticiones (fondo
digital)

Incremento del uso de las colecciones especiales
Eliminacion de los tramites de facturacion




4. Valoracion

A mejorar:
e RapidILL no esta totalmente integrado en Alma

e Revision puntual de la plataforma propia de RapidILL
e Revision diaria en Alma para solucionar incidencias

puntuales

e Confusion para el usuario por la convivencia de dos

sistemas PUC (AFN) y RapidILL

Deseariamos tener RAPIDO, pero consorciadamente -

® ->Elproblemaes el coste




5. Mas informacion

Documentacion UPF:

e Guia UPF Obtencié de documents de fora de la UPF

e Video UPF https://voutu.be/sXZvWJ-AETS

Documentacion ExLibris:

e RapidlLL: general y holdings

e RapidILL Based Resource Sharing Workflow (Alma)



https://guiesbibtic.upf.edu/obtencio-documents
https://youtu.be/sXZvWJ-AET8
https://knowledge.exlibrisgroup.com/RapidILL
https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_Documentation/010Alma_Online_Help_(English)/030Fulfillment/050Resource_Sharing/010Resource_Sharing_Workflow/RapidILL_Based_Resource_Sharing_Workflow

upf.

Rosa Montana Marina Losada

rosa.montanya@upf.edu marina.losada@upf.edu

Merce Vilalta Lola Pons Sala

merce.vilalta@upf.edu dolors.pons@upf.edu




Gracias
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